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POLITICA DE QUALIDADE, AMBIENTE E SEGURANCA DA TECNOPLANO, S.A.

Politica de Qualidade, Ambiente e Seguranca da TECNOPLANO, S.A. consubstancia-
se:

* Na Satisfacao consistente das necessidades e expectativas dos seus Clientes e das
restantes "Partes Interessadas" relevantes;

* No Cumprimento dos Requisitos Legais, Regulamentares e Normativos (Normas da
Qualidade, Ambiente e Seguranca), fatores fundamentais na prossecucao de uma
imagem de referéncia e de exceléncia, nomeadamente no que respeita a elevada
Qualidade dos Servicos Prestados e a acrescentar Valor aos Clientes e a Empresa;

o Na implementacao rigorosa de mentalidade de Gestao de Risco nos Servigos,
divulgacdo de "LicGes Aprendidas" e do exercicio de "Boas Praticas" por parte de
todos os Colaboradores;

o Na pratica de Melhoria Continua do Sistema de Gestdo e da produtividade do
trabalho;

* NaProtecao do Ambiente e da Seguranca e Satde dos Trabalhadores e de Terceiros
contraosriscos existentes;

o NaEticae Respeito pelas pessoas e equidade de trabalho;

o NaRealizacao Pessoal e profissional dos Quadros.
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